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7.2 Jährliche Durchführung von Umfragen zur Zufriedenheit 

unserer Mitarbeiter/-innen, der Eltern und unseren SuS
  

Ausgangslage Unsere Schule ist mit den Eltern gemeinsam für die 
Bildung unserer SUS zuständig. Eine gute Schule 
braucht ein starkes Team, das zusammenarbeitet 
und einen wohlwollenden, offenen Austausch pflegt. 
Dieses besteht aus den SUS, den Mitarbeitern der 
Schule und den Eltern. 
 
Aus der Problemlösung nach Reklamationen von 
Eltern im Frühling 2024 ist ein WerteCodex 
entstanden, der uns dabei unterstützen soll, aus 
unserer Schule eine nahbare Schule werden zu 
lassen. 
Darin formulieren wir Werte und Haltungen, die wir 
leben wollen, wie zum Beispiel: 
 
• Wir kommunizieren offen, transparent, achtsam 

und zeitnah 
• Wir behandeln alle Anspruchsgruppen unserer 

Schule gleichwürdig 
 
An der Umsetzung und dem Einbau dieser Haltungen 
und Werte in den Alltag an unserer Schule arbeitet 
das Schulhausteam zukünftig gemeinsam. 
 

Antrag Das Bedürfnis eine nahbare Schule zu werden, an der 
wir uns gegenseitig akzeptieren und akzeptiert 
werden, wir offen, transparent, achtsam und zeitnah 
kommunizieren und alle Anspruchsgruppen gleich-
würdig behandeln ist gross. Der wohlwollende und 
offene Austausch im «Team» MAs, Eltern und SUS 
soll angestrebt werden, so dass bei zukünftigen 
Problemen zeitnah und offen kommuniziert werden 
kann und konstruktiv eine gemeinsame Lösung 
gefunden wird. 
 
Ab dem Schuljahr 2024/2025 sollen jährlich Um-
fragen zur Zufriedenheit durchgeführt werden. Die 



Umfrage sollen sowohl unter Mitarbeitern, Eltern als 
auch SUS durchgeführt werden. 
 
Auf diese Weise soll bei allen Anspruchsgruppen 
unserer Schule der Puls gefühlt werden. Sich 
anbahnende Probleme können auf diese Weise 
frühzeitig erkannt und angegangen werden. 
 
Die Erarbeitung der Umfragen soll einer Projekt-
gruppe oder einer Kommission übergeben werden, so 
dass Ende Schuljahr 2024/2025 die ersten Umfragen 
durchgeführt und ausgewertet werden können. 
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Die Schulpflege beschliesst, umfangreichere Umfragen in das Schulent-
wicklungsprojekt einzubeziehen. Kleinere Umfragen können bei Bedarf 
punktuell durchgeführt werden. I. Neck wird im Auftrag der SP die Schule 
auf der Suche nach dem für die SekU geeigneten Projekt unterstützen und 
begleiten.  


